Riktlinjer ekonomiskt bistand

Antagen av kommunstyrelsen den 18 november 2025

Kommun

Dokumenttyp: Riktlinje =
Diarienummer: KS 2025/570 Ra u n d a W
Giltighetstid: Tillsvidare 0N

Dokumentansvarig: Avdelningschef, stod- och omsorg



Rajunda x

Kommun

Beslutad av

Dokumenttyp
Riktlinje

Dokumentansvarig

Avdelningschef, stod-

Sida
1 (45)

Diarienummer

KS 2023/570

Kommunstyrelsen och omsorg Giller fran
Giltighetstid 2025-10-01
Tills vidare
Riktlinjer for ekonomiskt bistand
Innehalisférteckning

INIedNINg c..ovieiiiiii s 6
BarnperSPektiv ... 7
BarnCheCKIISta .....vviiiiiiicccccccccecee e 7
ANVISTUNGAL ..ttt 8
FOLSOLJNINGSSTOW ...evivieieiiiiiicicii it 8
DL Lttt 8
Justering av fIKSNOIMEN ... 8
DIEL 2 8
Levnadskostnader 1 GVIIZE.....coiiiiiiiiiiiiiiicc s 9
Skalig 1evnadsniva. ..o 9
Handla@@ning .........ccvuiiiiiiniiiiiiicrieeceeeete e 9
ForstagangsansOkan/nybesok ... ssesessessseenens 10
Ansokningstider/sen ANSOKAN.......c.vuveercuiiriieieeieieeee e seeeee 10
KKONLOILET ...ttt 11
Tremanadersbeslut. ... 11
NALVALOTAPPOTLT woueiiiiitiiitiriiciciciesetet et a s s s ss 12
ALETKIAT oottt 12
AULEISOK wovrrrvveriiiiesss s sssss s sssess st ss sttt 13
UtbetalningSIutin. ..o 13
Budget- och skuldrad@iviing.........cceuveieueirinicieininiieiieeeeeeseeeeneeeneneenes 13
OVELKIAZANAE ......veriierrieiietiie et 13
SOL 35 kap. OVErklagande ..........vvvueeeienrienreineiiseeisseessessss s ssssssssssssssssnns 13
BidLag@SDIOtt ..ccvvuiecicieiiccieircce et 14
Forekommande Grupper... .. 14
ALDEESIOSA vttt 14
Sociala hINAeT.....c.ciuiiiiiiiiiiiiii e 14
FOrEtaAgare. ..vvviiiiiiciccc s 15

Postadress BesOksadress
Ragunda kommun Centralgatan 15
Stéd- och omsorgsavdelningen Telefon

Box 150 0696-68 20 00

844 21 Hammarstrand

E-post
kommun(@ragunda.se

Webb

www.ragunda.se

Oorganisationsnummer

212000-2452

Bankgiro

267-8761


mailto:kommun@ragunda.se
http://www.ragunda.se/

Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
AN Riktlinje 2 (45)

kommun Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Galler fran
Giltighetstid 2025-10-01

Tills vidare
SJUKSKITVIA vt 15
StUAEIANAE.....eiiiiiiii e 15
VUKNQ ciiiiiii s 15
UNGAOMAT ..ot 16
Kriminalvardade och haktade ... 16
Personer indragna i arbetskOnflikt.......c.covieiiiviicininiciiiiiccccccecne 16
VArNPHREZA. ..o 16
Utlindska medborgare ..., 16
INYANIANAR ¢t 17
ANVISAAE PEISONET c..vuviiiiiiiiiiciiicicii s 17
Inte anvisade PersONer ... 17
ASYISOKANAE. ..t 17
Personer med uppehallstillstind med stod av massflyktsdirektivet................ 18
Ensamkommande flyktingbarn ..., 18
Makatr OCh SAMDBOS ......cuiuiiiiciiiiicieir e 18
Hemmavarande barn ..., 18
RIKHINJET A=O) 1oritrnierniiaeiise ettt sttt 20
A s 20
A-kassa- eller fackforeningsavgift ... 20
Advokat/ rattshjalpskoStNAdEr .......c.cvevcuierieeieieirirceere e, 20
ARUE DISTAN oottt 20
AKUDOCNAE ... 20
ATDEESTESOT covitiitiiictici st 21
ProgramIesor. ... 21
Resa till arbetsSInterviUe .t 21
B s 22
Barns tlI@ANgar ..o 22
Barnomsorgsavaift ... 22
BarntillAgg.......c.cviviiiiiiiiiiiciiciii s 22

Julbidrag/sOmMmarbidrag .......coccuveeeuieeunieeuniecinieinieinieneeieeesseeesseeseeeeseeseseeaeaes 23



Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
AN Riktlinje 3 (45)

Kommun Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Galler fran

Giltighetstid 2025-10-01

Tills vidare

Begravningskostnader ... 23
Boendekostnad . ......ccoveieieiiiniiiccc e 24
Godtagbar boendekostnad.........ccoieuviviiiiiiniiiiiniiccees 24
Inneboendehyra ... 25
Ungdomars boende (18-25 Ar)....cccccuviviiiiiiiciiiiiciinccccccenes 25
Hyra av RHUS...c.cii s 25
Villor, SMAhUs, DOStAASTATE...ccvceireirerieierieesieieeereetetee e ste e e re e ss s eve e ssesaens 26
Insats SOCIAl DOStAd. .....c.cuiviririeieiciiiriieiccere ettt 26
ettt ettt ettt 26
CFREL ittt 26
bbbkttt 27
L bbbttt 27
bbbkttt 27
FICKPENZAL ..t 27
FITttROSTNAACT ..ottt 27
FOLrdOn ... 27
FOLEtagare ..cucuiuieiiciitciciciccccct s 28
FOLSARIING ..ot 29
Gttt 29
GlaSOZON......viiiiiiiiiii s 29
GO MIAN/ FOTVALLALC ettt et e e eeee e eeeeeeeseeseeseseeseeneeneenenaeneas 29

H ot 30
HemMUtIUSTNING . ..cvcvivriiiiiiiiic s 30
HEMEJANST ot 30
HUSAJUL o 30
Lttt 31
TOKOMISTEL 1ttt 31
Hemmavarande barn och skolungdomars inkomster av 160 ........ccccevvuueenee. 31
Potentiell INKOMSt...c.ccueuieiiiiiiiriniiirieir ettt 31

SKAttEAtErDATING ....vvviiiiiiiiiiiiii s 31



Ragunda Xk i s
Kommun~=== Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Galler fran
Giltighetstid 2025-10-01

Tills vidare
IEEINET .t 32
s 32
JODDSHMUIANS. ..ot 32
b 32
KIAA@L 1ot 32
ICVALSKALE .ottt 32
Kortavgift (bankKort) ... 33
ICOLKOLE 1ttt 33
L 33
Legitimationshandling..........cccceviiiiiiiiiiiiiccnes 33
TN e 33
Likat-/sjukhusvard, medicinkostnad och sjukfesor .......cceevenireercrncrnennanes 33
Tekniska hjalpmedel........cccooviiiiiiiiii e, 34
IV 34
MAGASINELING ...vviiiiiiii e 34
MedbOrgarskap .......ccuviiiiiiiiiiiii s 34
R e 35
ReparationSKOSTNAACT......cvviuciiiicieicciec e 35
RESOL it 35
Begravningsresor ... 35
Busskott f6r ungdomar..........cccuviciiiiiieieiriceceeeee e 35
REKIEAION. ...eviiiiiiiiic s 35
UMGANGESTESOT uvviviviviiiiiiitiisisii s 36
UHlANASTESOL .ttt ettt 36
S e 36
SKadestand ........cccveviiiiiiiiiiiiiiiii s 36
SKIISIMASSA ...ttt 36
SKULAET 1.t 37
EISKUIET ..ot 37
HLesSKULAET ..ottt 37



Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
AN Riktlinje 5 (45)

Kommun Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Galler fran
Giltighetstid 2025-10-01
Tills vidare
Statliga sKulder ......covviiiiiiiiiii 38
SpAdbarnSUtIUSTNING .....cvvuiviiiiriicici s 38
T bbbttt bbbt ne 38
TANAVALA .ttt 38
AKRUE tANAVALA 1ttt 39
TRLETOMN 1.ttt 40
TVALEMASKIN ...ttt ettt eaenen 40
U bbbkt b kbbbt t ettt neas 40
UNderhallSStOd .....cuevveuereieieieieiriririririrss ettt 40
ettt bbbttt ettt bne 40
Vald 1 NA12 £EIAHON cueveeiiiiireciccece et 40
Bilaga 1: Skilig boendekostnad.........ccccuvuiieiriniiciiiniiciiieissceeeceeeeenae 42
Bilaga 2: HEMULIUSTING ....oviviviiiiiiiiiiiiiiiciiscsss s 43

Bilaga 3, Spadbarnsutrustning.......ccevevevcueicreiciniciece e, 45



Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
AN Riktlinje 6 (45)

Kommun ) o
Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Gailer Fran
Giltighetstid 2025-10-01
Tills vidare

Inledning

Utgangspunkten for Ragunda kommuns arbete med ekonomiskt bistind ér tron
pa den enskilde individens:

e formaga till utveckling,
e ansvar Over sin livssituation, och

e vilja att leva ett sjilvstindigt och friskt liv.

Socialtjanstens moten med enskilda som sker ekonomiskt bistind ska
genomsyras av denna utgangspunkt. Med en sadan utgangspunkt i arbetet
kommer relationen mellan den enskildes rattigheter 1 samhallet och skyldigheter
gentemot samhallet tydliggéras och stérkas.

Ritten till bistand regleras av Socialtjanstlagen, rittspraxis och Socialstyrelsens
foreskrifter och allméinna rad (SOSES).

I 2 kap. 1§ SoL star foljande:
”Socialtjinsten ska med utgangspunkt i demokrati och solidaritet frimja enskildas

e ckonomiska och sociala trygghet,
e jimlika och jimstillda levnadsvillkor, och
e aktiva deltagande i samhallslivet.

Verksamheten ska bygga pa respekt f6r enskildas sjilvbestimmanderitt och
integritet.”

Riktlinjernas syfte dr att vara en vigledning f6r handlidggarna i arbetet med en
rittssidker utredning och behovsbedémning. Dessa riktlinjer utgar fran de
specifika kommunala forutsittningarna och anger vad som dr rimligt utifrin vad
en laginkomsttagare i Ragunda kommun har rid med. Riktlinjerna ér politiskt
fastslagna och uttrycker pa sa vis den politiska visionen f6r kommunens service
till medborgarna.

Riktlinjerna innebir inte nagon inskrinkning i den enskildes ritt att fa en
individuell bedémning av sin ansékan.

Den enskilde har ritt att bli sedd utifran sin livssituation. Det innebir att
handldggare ska samverka med andra parter som finns savil inom
avdelningen/kommunen som utanfor. Vid misstanke om att barn far illa ska en
orosanmilan till barnhandldggare goras. Den enskilde ska bemotas med respekt
for sin person och motet ska priglas av dialog.
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De lagar som hinvisas till i dokumentet ér:

- Bidragsbrottslag (2007:612)

- Porildrabalk (1949:381) - B

- Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. - LMA
- Skuldsaneringslagen (2016:675)

- Socialforsikringsbalk (2010:110)

- Socialtjianstlag (2025:400) - SoL.

- Aktenskapsbalk (1987:230) — AB

Barnperspektiv

Handldggaren ska uppmirksamma och beakta barnens situation i de familjer som
uppbir ekonomiskt bistind. Detta behover dock inte nédvindigtvis betyda att
den enskilda far bistand enligt sin ansokan. Vid avslagsbeslut av forsérjningsstod
ska Barnkonventionen beaktas och handliggaren ska fora ett resonemang kring en
helhetsbedémning av barnets behov och situation. Det dr ocksa viktigt att belysa
forildrarnas ansvar och férmaga till ansvar, om det férekommer missbruk eller
andra sociala problem i familjen. Vid bedémningen kan Barnchecklistan anviandas
som stod. Det bor alltid inga i utredningen att ta reda pd, och dokumentera, om
familjen har kontakt med niagon annan enhet inom socialtjansten.

Vid langvariga bistandsbehov ér det viktigt att beakta barnets mojligheter till
fritidsaktiviteter, kldder och rekreation i enlighet med Socialstyrelsens allminna

rad.

Barnchecklista

Innan beslut fattas i drenden gors en bedomning utifran foljande fragestéllningar:

e Innebir beslutet att barns och ungdomars bista sitts i frimsta rummet?

e Innebir beslutet att barns och ungdomars sociala, ekonomiska och
kulturella rattigheter beaktas?

e Innebir beslutet att barns och ungdomars ritt till god hilsa och utveckling
beaktas?

e Innebir beslutet att barn och ungdomar fatt moéjlighet att uttrycka sin
mening?

e Har sirskild hinsyn tagits till fysiskt och psykiskt funktionsnedsatta barn
och ungdomars behov?
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Anvisningar

Beslut om bistand sker enligt delegation och efter av socialnimnden antagna
riktlinjer.

Alla ans6kningar ska provas enligt Socialtjanstlagen 12 kap. 1. Vid sirskilda skal
kan bistind dven beviljas enligt 12 kap. 2§, avslag ges da enligt 12 kap. 1§.

Enligt 12 kap. 1§ SoL har den som inte sjilv kan tillgodose sina behov, eller kan fa
dem tillgodosedda pa annat sitt, ritt till bistind fran socialndmnden for sin
torsorjning (f6rsorjningsstéd) och for sina levnadskostnader 1 6vrigt.

Den enskilde har bara ritt till bistind om hen efter férmaga férséker bidra till sin
forsorjning. Bistandet ska tillforsakra den enskilde en skilig levnadsniva och
utformas s att det stirker hens mojlighet att leva ett sjilvstindigt liv.

FOrsorjningsstod
Forsorjningsstod dr uppdelat i tva delar och regleras i 12 kap. 7§ SoL.

Del |

Den forsta delen av forsorjningsstodet ér riksnormen som beslutas av Sveriges
regering varje ar, och giller som minimumniva fér de behov som riksnormen ska
ticka. Riksnormen grundar sig pa Konsumentverkets senaste pris- och
konsumtionsundersokningar.

Normen ska tillgodose den enskildes kostnader f6r livsmedel, kldder och skor, lek
och fritid, férbrukningsvaror, hilsa och hygien samt dagstidning och telefon.

Riksnormen for berakning av skaliga kostnader dr uppdelad i personliga kostnader
och gemensamma hushallskostnader.

Justering av rikshormen

I vissa fall finns det skil att franga riksnormen och beridkna den pd en hogre eller
ligre nivd. Exempel pa en hogre nivi, da bistindet blir stérre, kan vara vid véld i
nira relationer. Exempel pa en lidgre niva, da bistandet blir mindre, 4r da nagon
rakat 1 akut nodldge, saisom att den enskilde har kunnat f6rsérja sig men inte gjort
det och helt saknar medel till sin fors6rjning.

Del 2

Den andra delen av férsorjningsstodet innebar en ritt f6r den enskilde att fa
bistand till kostnader f6r boende, hushallsel, arbetsresor, hemférsikring och
medlemskap i fackférening och arbetsloshetskassa.
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I denna del av forsorjningsstodet maste en provning goras om kostnaderna ar
skaliga.

Levhadskostnader i 6vrigt

Den enskilde kan ocksa ha ritt till bistand till sina levnadskostnader 1 Gvrigt. Detta
avser de kostnader som uppstar for att uppna en skilig levnadsniva och som inte
ticks av forsorjningsstodet. Kostnaderna kan inkludera specifika behov som
uppstar da och da och som inte dr del av den ordinarie f6rsorjningen, exempelvis
sjukvard, medicin, tandvird, umgingeskostnader och glaségon. Den rittspraxis
som utvecklats under den tid som Socialtjanstlagen varit gillande samt
Socialstyrelsens Allmdnna rad bor kunna ge vigledning i bedémningar.

Faktiska kostnader ska foreligga och styrkas.

Skalig levnadshniva

Begreppet innebir vilken summa bistind som bedéms limplig for att den enskilde
ska kunna uppna god livskvalitet. Summan i bistandet dr i sig inte en garanti for
god livskvalitet men ska ge forutsittningar till det.

Vid en bedémning sammanvigs den 6nskade insatsen, kostnader f6r denna och
en jimforelse med andra insatser.

Den enskilde har inte rétt att vilja sociala tjanster oberoende av kostnad.
Kostnaden ska alltid vigas in 1 bedémningen.

Handlaggning

Vid handliggning av ekonomiskt bistind ska malet alltid vara sjilvtorsorjning.

Det dr viktigt att utreda den enskildes férutsittning att erhalla medel till sin
forsorjning inom ramen for Lag (1962:381) om allmin férsakring samt inom
arbetsmarknadsomradet. Annan huvudmans ansvar ska alltid ha féretride.

Samtliga ans6kningar ankomststimplas och nya drenden férdelas enligt gillande
delegationsordning. En ansokan kan vara muntlig eller skriftlig. Om den ar
muntlig ska den enskilde som regel hinvisas att fylla i ans6kningsblankett
eftersom den utgor ett utredningsunderlag. En malsittning ér att
handliggningstiden for en komplett ansokan dr 14 dagar. Ansokningar handliggs i
den ordning de kommer in.

Varje klient har tva socialsekreterare (en ekonomihandlidggare och en
socialvigledare). Klienten kommer att ha triffar med socialvigledaren dir en
gemensam planering genomfdrs. Ekonomihandliggaren handligger ansékan om
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ekonomiskt bistind och skoter andra administrativa uppgifter.
Ekonomihandliggaren begir in kontoutdrag och fakturor vid slumpmissiga
kontroller samt hanterar 6verklaganden.

Huvuduppgiften for socialvagledaren ir att stotta klienten mot sjalviorsorjning.
Detta sker frimst genom tit kontakt med klienten men ocksa kontakt med andra
aktorer, exempelvis AMI, Arbetsférmedlingen, sjukvarden, etc. Triffarna med
socialvigledaren ir inte frivilliga eftersom det dr en del i att klienten foljer sin
planering mot sjalvforsorjning. Innehallet i traffarna utformas tillsammans med
klienten for att passa hens egna mal och behov. Varje klient har en individuell
handlingsplan som ett verktyg for uppfoljning.

Férstagangsansoékan/nybesok

Vid en forstagangsansokan blir handlaggningstiden ofta lingre 4n 14 dagar da fler
kontroller behover goras. I regel kallas den enskilde till ett nybesok hos IFO vid
en forstagingsansokan. Om det dr uppenbart att det inte beh6vs kan handlaggare
och socialvigledare besluta att det inte ska ske nagot regelritt nybesok (till
exempel om det tydligt ir en engingsansokan eller om hen nyss har haft ett
arende pa ekonomiskt bistind). Vid nybesék anvinds checklistor. Férutom
grundutredning ska den enskilde informeras om de krav som giller f6r att ritt till
ckonomiskt bistind ska foreligga. Det ska framga av drendebladet vad den
enskilde informerats om. Om den enskilde inte 4r kind hos socialtjinsten sedan
tidigare ska legitimation uppvisas. Vid samtliga nybesék gas FREDA-kortfragor
igenom med klienten, vilka behandlar erfarenheter av vald. Om par eller
sammanboende kallats till ett gemensamt nybesck genomférs FREDA-kortfragor
vid personernas forsta enskilda méte med socialvigledaren.

Ansokningstider/sen ansékan

Forsorjningsstod berdknas, bedéms och beviljas som regel utifrin varje
kalendermanad. Ans6kan ska goras i forskott och limnas in fran den 15:e till den
sista 1 minaden.

Det kan finnas anledning att bevilja bistind f6r en kortare period, exempelvis nir
ansOkan inkommit mitt 1 en manad, eftersom en del av manadens behov di redan
ar tillgodosett. Det dr den enskildes ansvar att ansOkan inkommer 1 ratt tid.

Nir bistand ska beviljas f6r en kortare period dn en manad bor beloppet riknas ut
genom ett sa kallat dagsbelopp. Detta riknas fram genom att manadsbeloppet (det
belopp som hade beviljats om den enskilde uppfyllt kraven f6r ekonomiskt
bistind under hela manaden) multipliceras med tolv och sedan divideras med
antal dagar under aret. Nir en sOkande endast har ritt till f6rs6rjningsstdd under
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en viss del av manadsperioden raknas inkomster, skiliga kostnader for utgifter
och riksnormsbeloppet utifrin dagbeloppet (SOSES 2013:1 Socialstyrelsens
allminna rdd om ekonomiskt bistand).

Det saknas vigledning eller praxis for huruvida poster som faller inom
levnadskostnader 1 6vrigt dven ska beriknas utifran ett dagsbelopp.

Kontroller

Vid forstagangsutredning ska kontroll av folkbokféringsort och civilstand alltid
goras mot befolkningsregistret. For att kunna bedéma antalet medlemmar 1
hushallet kontrolleras dven antalet folkbokforda pa den uppgivna adressen.

Oavsett om den enskilde angett innehav av fordon eller fastighet ska, efter
medgivande fran den enskilde, kontroll av tillgingar géras mot andra myndigheter,
till exempel Transportstyrelsen. Samtliga i familjen ska kontrolleras da barn ibland
star registrerade som dgare till fordon.

For att fa en fullstindig bild av den enskildes ekonomiska situation bor dven
foregaende ars inkomstdeklaration begiras in.

Lépande kontroller gors elektroniskt varje manad mot Forsikringskassan, a-
kassan, CSN, Skatteverket och Arbetsférmedlingen. Uppgifter fran
Transportstyrelsen, Befolkningsregistret och Lantmaiteriet inhdmtas vid behov. I
enskilda fall kan ytterligare fullmakter behdva inhdmtas fran andra aktérer.

Stickprovskontroller genomfoérs varje manad i verksamhetssystemet Viva. For de
ansOkningar som blir utvalda begirs till exempel kontooversikt, kontoutdrag samt
underlag for angivna inkomster och utgifter in. Underlag kan ocksa i ovrigt
begiras in vid behov. Vid misstanke om bidragsbrott gérs en individuell
bedémning dar fullstindigt underlag begirs in for att ansékan ska kunna
handlidggas.

Tremanadersbeslut

Om bistandsbehov inte kommer upphora inom 6verskadlig framtid kan beslut om
torsorjningsstod beviljas for tre manader. Vem som kan bli aktuell f6r detta
bed6éms individuellt, och beslut fattas gemensamt av handlidggare och
socialvigledare.

Foljande kriterier ska vara uppfyllda for att klienten ska kunna bli aktuell f6r
tremanadersbeslut:
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e Lingtidssjukskriven utan SGI dir den langsiktiga planeringen ar
sjukersittning

och/ eller

Samsjuklighet mellan psykisk ohilsa (ev. odiagnostiserad) och missbruk.
e Haft forsorjningsstod minst ett ar i foljd.

e Den ckonomiska situationen har varit stabil och jimn i minst ett ar.

e Ingen férindring av den ekonomiska situationen ar just nu i sikte.

Om klienten ir aktuell £6r tremanadersbeslut fir hen information om detta fran
sin socialvigledare. Klienten limnar da in en ansékan, men skriver alla tre
kommande manader pa blanketten. Det gors enbart en utredning, men med tre
beslut. Besluten tas med forbehall om nya uppgifter.

Kompletterande livsnédvindigt bistand (till exempel medicin) limnas in som
komplettering. Efter tre manader stims kostnaderna av och bistandet justeras vid
behov uppit.

Elkostnaden beridknas genom att titta pa vad genomsnittet varit under de senaste
tre manaderna och justeras bakat.

En ging per ar, i mars/april, gors en avstimning mellan samtliga socialsekreterare
pa ekonomiskt bistind om vilka som ska ha tremanadersbeslut och vilka som inte
ska fortsatta ha det. Det tas ett aktivt beslut om alla klienter.

Narvarorapport

Den enskilde ska limna in nidrvarorapport fér studier pa SFI, anvisad praktik eller
annan kompetenshéjande verksamhet for att styrka att hen gjort vad hen kunnat
for sin fOrsorjning. Narvarorapport f6r sysselsittning hos Arbetsmarknad- och
integration (AMI) skickas till IFO direkt frin personal fran AMI. Ogiltig franvaro
utgor grund f6r reducerat bistand eller avslagsbeslut.

Aterkrav

Ekonomiskt bistand mot aterkrav ska i mojligaste man undvikas. Vid bistand mot
aterkrav ska alltid fullmakt undertecknas innan utbetalning sker. Fullmakten ska
darefter skickas till Forsdkringskassan, banken eller liknande. I den enskildes
personakt ska kopia pa fullmakt finnas. Kravirende ska liggas upp for att
aterkravet inte ska glommas bort. Om bistand limnas mot dterkrav far aterkravet
inte fullf6ljas om den enskilde genom aterbetalningen hamnar under normen. Se
delegationsordning.
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Ekonomiskt bistind som har limnats som férskott pa en forman kan aterkrivas
om det har limnats med villkor om aterbetalning (33 kap. 2§ eller 3§ SoL). Den
enskilde kan vara berittigad till ekonomiskt bistind medan hen vintar pa en
torman fran Forsiakringskassan, a-kassan eller liknande. Det kan ocksa bli aktuellt
om den enskilde inte har kunnat fa sin 16n pa grund av tekniska felaktigheter, en
pagaende arbetsmarknadskonflikt eller liknande och i stillet fatt ekonomiskt
bistind.

Atersok

Som alternativ till aterkrav kan atersckning enligt 107 kap. 5§
socialforsikringsbalken ske i de fall socialtjinsten forskotterat en senare utfallande
socialforsikringsforman. Bestimmelsens syfte dr att den enskilde inte ska fa
dubbel kompensation nir hen far retroaktiva socialférsakringstérmaner och
ekonomiskt bistind har betalats ut f6r samma period.

Utbetalningsrutin

Utbetalning av ekonomiskt bistind sker till den/de sékandes konto via funktionen
SUS (Swedbanks utbetalningstjinst). Utbetalning sker som regel tidigast den 25:¢ i
manaden. Om den 25:e infaller pa en 16rdag sker utbetalning den 24:e. Om den
25:e infaller pa en s6ndag sker utbetalning den 26:e. I december sker tidigast
utbetalning tva vardagar innan julafton. Som regel gors delad utbetalning till
sambos och akta makar.

Budget- och skuldradgivning
Budget- och skuldradgivning dr en lagstadgad kommunal service didr medborgare
kan fi radgivning om sin ekonomi. Om en person har mycket stora skulder kan

budget- och skuldradgivare initiera en utredning om sanering av skulderna enligt
skuldsaneringslagen (2016:675).

Overklagande

En enskild har alltid rétt att anséka om bistind och fa ett beslut. Den som ir
missn6jd med ett beslut har ritt att 6verklaga det. Fér socialnimnden innebir det
att besvirshanvisning, dir instruktioner finns om hur en éverklagan gors, ska ges
vid alla bistindsbeslut. Den enskilde har ritt att fa hjilp av socialsekreterare med
att skriva 6verklagan, dock inte med innehallet 1 den.

SolL 35 kap. Overklagande
Socialnimndens beslut far 6verklagas hos allmin férvaltningsdomstol, om
nimnden har meddelat beslut i friga om:

1. insatser enligt 12 kap. 1§ samt
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2. nekat eller nedsatt forsorjningsstod enligt 12 kap. 5§

Beslut i dessa fragor giller omedelbart. En forvaltningsritt eller kammarritt far
dock férordna att dess beslut skall verkstillas forst sedan det vunnit laga kraft.

Bidragshrott

Om en person limnar oriktiga uppgifter och pa sa sitt orsakar att bidrag betalas ut
felaktigt eller betalas ut med ett f6r hogt belopp, kan hen domas for bidragsbrott.
Det giller 4ven om den enskilde inte informerar om dndrade férhallanden som
hen ir skyldig att uppge. Om myndigheter och kommuner misstinker att brott
enligt bidragsbrottslagen (2007:612) har begatts ska detta anmalas till
Polismyndigheten.

Se sarskild rutin.

Forekommande grupper

Arbetslosa

Den som ir arbetslos kan riskera att passiviseras. Darfor ér ett aktivt
arbetssokande viktigt for att uppfylla lagens kriterier for ritten till bistind. Den
enskilde ska som regel vara inskriven vid Arbetstérmedlingen samt anta erbjudet
arbete. Till denna skyldighet kopplas ocksa 6vriga atgirder inom ramen for
arbetsmarknadspolitiken samt kommunens kompetenshéjande verksamheter,
exempelvis insatser frain AMI. Aktivt deltagande i flerpartsméten och 1 den egna
planeringen ar ett grundliggande krav for ritten till ekonomiskt bistand.

Sociala hinder

For individer som har sociala problem, till exempel missbruk, ar rittspraxis tydlig.
Den enskilde ska i forsta hand erbjudas hjalp for sina sociala problem och
socialtjinsten ska tillsammans med hen planera f6r hur hen pa sikt ska kunna na
sjalvtorsorjning. Socialtjanstlagen ger inget utrymme fOr att avsla ansékan om
ekonomiskt bistind om den enskilde inte accepterar behandling eller vissa
insatser. Det dr socialtjinstens ansvar att arbeta pa ett sadant sitt att den enskilde
blir motiverad till att fordndra sin situation.

Enligt 12 kap. 7§ tredje stycket SoL. kan socialnimnden berikna de
kostnadsposter i f6rsorjningsstodet som ingar 1 riksnormen till en ldgre niva i ett
enskilt fall, om det finns sirskilda skl f6r det. Det kan till exempel vara uppenbart
att den enskilde anvinder bistindet till annat 4an det ar avsett for, sisom alkohol
eller droger. En méjlighet dr dven att, 1 samrad med klienten, dela upp
utbetalningen pa flera tillfillen under manaden.
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FOoretagare

Huvudregel ar att ekonomiskt bistind inte ska utga till att finansiera
affiarsverksamhet eller att reglera skulder for foretagare. Undantag dr om den
enskilde uppbir starta-eget-bidrag frain Arbetsférmedlingen.

Sjukskrivna

Nedsatt arbetsformaga ska styrkas med lidkarintyg. Den enskilde dr berittigad till
ekonomiskt bistind som komplettering om hen fortfarande har ett
normunderskott trots sjukpenning. Den enskilde kan sakna ritt till sjukpenning
och kan da vara berittigad till ekonomiskt bistand.

Om sjukersittning ska provas av Forsikringskassan skickas blanketten "Begiran
fran socialnimnden — Utbetalning av retroaktivt beviljad ersittning fran
Forsikringskassan” till dem efter forsta utbetalningen, och sedan 16pande.

Den enskilde forvintas folja sin planering/rehabilitering med sjukvarden samt
ansOka om sjukersittning om detta ar aktuellt.

Studerande

Vuxna

Huvudregeln dr att ekonomiskt bistand inte utgar till studerande. Vuxna
studerande ska 1 forsta hand fa sin f6rsorjning tillgodosedd via studiemedel fran
CSN. Riitt till bistand foreligger dirfor inte dd behovet kan tillgodoses genom
studiemedelssystemet. Efter provning kan ekonomiskt bistand utga i akuta
situationer i samband med sjukdom eller da minderariga barn finns i familjen och
det foreligger néd.

Den studerande ska redan under varen ha sokt arbeten for att vara berittigad till
ekonomiskt bistind under den kommande sommaren.

Socialndimnden kan begira av den som s6ker ekonomiskt bistind under
studieuppehallet att delta i anvisad praktik eller annan kompetenshéjande
verksambhet.

Vid behov av studiematerial ska den enskilde i forsta hand ldna studiematerial. Vid
behov kan bistaind godkinnas till ink6p av begagnat studiematerial mot
uppvisande av kvitto och litteraturforteckning.

Ekonomiskt bistand till universitetsstudenter kan enbart bli aktuellt om ena parten
1 ett hushall har sadan inkomst att skilig levnadsniva inte uppnas. I hushall dir en
part erhaller studiemedel ska hela beloppet riknas som inkomst. Om den enskilde
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viljer att endast nyttja bidragsdelen i studiemedel ska hela studiemedelsbeloppet,
inklusive lanedelen, inda beriknas som inkomst, eftersom hen haft méjlighet att
studera med fullt studiemedel.

Blir en sadan situation lingvarig ska arbete galla fére hogskolestudier. Bistind
beviljas under hogst en termin.

Ungdomar

Hemmavarande ungdomar under 20 ar som forildrarna fortfarande har
underhallskyldighet f6r ingar 1 hushallets norm. Frin och med héstterminen det ar
ungdomen fyller 20 ar dr hen berittigad studiemedel fran CSN, det vill siga bade
bidrag och lan, och dr didrmed inte berittigad ekonomiskt bistand. Se
Kammarritten i Jonkopings dom den 23 februari 2011, mal nr.: 3757-10.
Ungdomen ingir fortfarande i hushallet och ska bidra med sin del av kostnaderna,
men tas bort fran normen.

Kriminalvardade och hiktade

For kriminalvardade och hiktade far ritten till f6rsorjningsstod for hyra samt
avgift for a-kassa provas. Bistind bor beviljas om straffet 4r maximalt 6 manader.
I 6vrigt giller kriminalvardens ansvar.

Personer indragna i arbetskonflikt

Personer indragna i arbetskonflikt har ritt till ekonomiskt bistand efter samma
grunder som andra hjilpsckande. Bistandet dr forenat med aterkrav enligt 33 kap.
2§ SoL. Beslutet ska vara skriftligt och innehalla uppgifter om omstindigheterna
som utgor grund for aterkravet. Beslutet ska delges den enskilde i vanlig ordning
och ska ha meddelats genom ett skriftligt beslut som innehaller uppgifter om
grunderna for aterbetalningsskyldighet.

Varnpliktiga
Virnpliktigas kostnader f6r bostad och uppehille ticks genom andra
bidragsformer. Ritt till ekonomiskt bistand foreligger inte.

Utlandska medborgare

Vid ekonomiskt bistand till utlindska medborgare gors dtskillnad mellan f6ljande
fem grupper:

e Nordiska medborgare samt icke nordiska medborgare med
uppehallstillstind och arbetstillstind ska erhalla bistind utifrain samma
bedémningsgrunder som giller for svenska medborgare.
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e Utlindska medborgare som vistas i Sverige och har ansékt om och
avvaktar besked angiende uppehallstillstind och arbetstillstind ska
Migrationsverket svara for.

e Arbetssokande EU-medborgare har uppehallsritt 1 Sverige om de bedéms
ha en verklig mojlighet att fa anstillning. Om sadan uppehallsritt
foreligger, kan de aven ha ritt till ekonomiskt bistind enligt SoL.. Da
sjalvtorsorjning inte lingre dr aktuellt &r EU-medborgare skyldiga att
informera Migrationsverket om de dndrade férhéallandena. EU-
medborgare ska inte ligga det nya virdlandet till last. I avvaktan pa beslut
fran Migrationsverket kan néd undanrojas.

e Utlindska medborgare som vistas i Sverige mindre 4n tre manader ska
atervanda till sitt hemland om tillrickliga medel saknas for att forsorja sig.
Polisen ska verkstilla avvisning men sekretesslagen hindrar socialnimnden
fran att meddela polisen detta. Darfor kan den enskilde uppmanas att sjilv
kontakta polisen for att fa hjalp till hemresan pa statens bekostnad.

e Utlindska medborgare som vistats i Sverige lingre tid 4n tre manader men
saknar uppehallstillstaind ska hinvisas till polisen.

Nyanlanda

Anvisade personer

Nyanlinda anvisade personer erhaller etableringsersittning under max 24
manader. I avvaktan pa att etableringsplan upprittas hos Arbetstérmedlingen kan
nyanlinda anvisade ans6ka om ekonomiskt bistind, under det sa kallade
“glappet”. I samband med ans6kan om ekonomiskt bistind ska inskrivningsbeslut
fran Arbetsférmedlingen uppvisas. Darefter utgar ekonomiskt bistind enligt
samma regler som giller i 6vrigt.

Inte anvisade personer

Ritt till ekonomiskt bistind enligt SoL. féreligger inte da behovet hade kunnat
tillgodoses genom att stanna kvar pd en av Migrationsverkets forliggningar, men
den enskilde sjilv valt att flytta fran forliggningen istillet fOr att forst invinta
kommunplacering.

Asyls6kande

Asylsokande omfattas av LMA (Lag om mottagande av asylsokande m.fl.) och far
sin forsorjning via Migrationsverket. De har enligt 10 kap. 2§ SoL inte ritt till
bistand enligt 12 kap. 1§ SoL f6r formaner av motsvarande karaktir. Ritt till
bistind foreligger inte heller f6r bostadskostnader.
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Personer med uppehalistillstand med stoéd av massflyktsdirektivet
Personer som soker och beviljas uppehallstillstand enligt massflyktsdirektivet ska
hinvisas till Migrationsverket for att ansoka om bistand enligt LMA i form av
dagersittning. Om Migrationsverket inte skulle klara av att hantera mingden
ansokningar/personer som kommer ska en kommun limna bistind enligt 3 a§
tredje stycket LMA till utlinningar som avses i 1§ forsta stycket 2 samma lag, om
de vistas i kommunen och om bistandet behd6vs till dess att Migrationsverket tar
Over ansvaret for att bistand limnas.

Ensamkommande flyktingbarn

For ensamkommande ungdomar som bor pa kommunens HVB-hem, 1
stodboende eller i kommunens 18+ ligenheter har kommunen ett forildraansvar.
Bestimmelsen i 12 kap. 9§ SoL. om skolungdomars arbetsinkomster anses dock
inte vara tillimpningsbar, da bestimmelsen giller vid provningen av foraldrars ritt
till ekonomiskt bistaind. Se Socialstyrelsens PM 2015-11-11 Dnr 3.2-27697/2015.

Fran och med hostterminen det ar personen fyller 20 ar dr hen berittigad till
studiemedel fran CSN och darmed utgar inget ekonomiskt bistand vid studier.

Makar och sambos

Makar 4r underhallsskyldiga gentemot varandra enligt 6 kap. 2§ Aktenskapsbalken.
Makes/makas forsotjningsskyldighet gir fore ritten till ekonomiskt bistind.

Sambos ska vid prévning av ritt till ekonomiskt bistand likstillas med gifta.
Sambos forsorjningsskyldighet gentemot varandra giller som regel fran forsta
minaden som sammanboende.

Vid separation ska alltid en kopia av ansckan om dktenskapsskillnad inlimnas.
Efter separation ar huvudregeln att vardera parten svarar for sin férsorjning.

Aktenskapsskillnad kan féregis av betinketid. Under betinketiden 4r makarna
fortfarande gifta med varandra och férsérjningsskyldigheten giller, oberoende pa
bostadsort/bostadsland (Se till exempel Socialstyrelsens handbok f6r Ekonomiskt
bistaind). Om vald férekommit i relationen kan handliggare efter bedomning vilja
att bortse fran forsorjningsplikten under betinketiden.

Hemmavarande barn
Forildrar dr underhallsskyldiga £6r barn till dess barnet fyllt 18 ar. Om den unge
fortfarande gir pa gymnasiet eller annan jamforbar utbildning kvarstar

underhallsskyldigheten till dess utbildningen ar avslutad, dock lingst till 21 ar
(Foraldrabalken 7 kap. 1§).
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Fran hostterminen det ar den unge fyller 20 ar och gir pa gymnasiet ska
studiemedel s6kas hos CSN. Bidraget riknas med som inkomst vid den
ekonomiska berikningen f6r hushallet. Da foraldrar som har vuxna barn 1
hemmet s6ker ekonomiskt bistand ska hyresintikt tas med 1 berakningen.

Nir omyndig soker ekonomiskt bistind ska kontakt tas med forildrarna. Vid
behovsbedomning ska hela familjens ekonomiska situation beaktas.

Hemmavarande barn och skolungdomars inkomster av eget arbete ska inte tas
med 1 hushillets inkomstberikning enligt 12 kap. 9§ SoL. om beloppet understiger
ett prisbasbelopp per kalenderar. Till skolgang riknas studier 1 grundskolan eller
gymnasieskolan eller annan jaimforlig grundutbildning.

Beslut om fritidskort far inte paverka berdkningen av forsorjningsstod enligt 12
kap. 7a§ SoL.

Skolungdomar bor limna kontoutdrag fran 15 ar.
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A

A-kassa- eller fackforeningsavgift

Bistand till fackavgift eller arbetsloshetskassa ska utga med det belopp som giller
for den organisation den enskilde tillhér. I det fall det ar mojligt att fa
avgiftsbefrielse eller reducerad avgift ska 1 forsta hand sidan ansékan goras.

Faststallt av KS 20271-09-07

Advokat/rattshjalpskostnader

Ans6kan skall beddmas med restriktivitet. Dessa kostnader ska tickas genom
hemférsikringen. Ekonomiskt bistaind kan beviljas till sjdlvrisken vid rittsskydd
och till den kostnad som tillkommer den enskilde vid statlig rittshjilp om malet
galler familjerittsliga drenden. Bistand i 6vrigt till advokatkostnader beviljas endast
om det foreligger sirskilda skil, sisom véld i nira relationer. Ansékan om
rittshjilp ska goras av den enskilde.

Faststallt av KS 20271-09-07

Akut bistand

Akut bistind ska endast beviljas 1 undantagsfall. For att kunna bevilja nédbistand
ska en ovintad och of6rutsedd hindelse ha lett till kostnader som den enskilde
inte kunnat forutse. Att den enskilde sjilv har forsatt sig i en akut nddsituation
frantar inte automatiskt hen rétten till bistaind enligt SoL.. Om den enskilde har
kint till kraven, men dnda upprepade ganger agerat sd att ett akut nddlige
uppstatt, kan bistand nekas.

Om den enskilde fatt avslag pa sin ansékan om ekonomiskt bistind kan reducerat
bistand beviljas for att tillgodose hyra, el, mat, hilsa och hygien.

Om en person tillfilligt vistas i kommunen och inte har medel for aterresa till
hemkommunen, kan bistand beviljas f6r detta.

Om personen tappat sin planbok eller blivit bestulen ska polisanmilan uppvisas
samt utdrag fran bankkonto.

Faststillt av KS 2025-09-03

Akutboende
Kan beviljas av vuxenhandlaggare i nédlige da andra mojligheter uttémits. I forsta
hand ska vandrarhem viljas, i andra hand hotell. En bedémning gérs 1 varje
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enskilt fall om kostnaden for detta ska handlidggas i vuxenirendet eller om ett
ekonomiirende ska 6ppnas.

Faststillt av KS 2025-09-03

Arbetsresor

Kostnader for arbetsresor ska godtas, samt kostnader for resor for att soka arbete
eller delta i andra aktiva atgirder som kommunen eller Arbetsférmedlingen
anordnar. Busskort beviljas da resvagen 6verstiger 3 km, se prislista pa www.ltr.se.
Vid sirskilda omstindigheter kan busskort beviljas dven for kortare resvig.

Om allmidnna kommunikationer saknas, turtitheten ér starkt begrinsad eller den
enskilde lider av sjukdom eller funktionsnedsittning kan f6rsorjningsstod utga for
bilkostnader i samband med arbetsresor utifrin Riksskatteverkets schabloniserade
milkostnad.

Kostnad for arbetsresor beviljas 1 forskott och begiran om kvittounderlag sker vid
nistkommande ansékningsperiod.

Faststallt av KS 20271-09-07

Programresor

For de som ar inskrivna vid nagot program eller insats fran Arbetsférmedlingen,
exempelvis yrkesutbildning eller SFI-studier, ersitter Arbetsférmedlingen
kostnaden for busskort Gver en egenavgift om 600 kronor. De som ir i sadan
aktivitet far darfor bistind om max 600 kronor fran socialtjinsten. Den enskilde
soker sjilv om resterande kostnad hos Arbetsférmedlingen. Om summan
understiger 600 kronor ersitter socialtjdnsten hela kostnaden.

Kostnaden beviljas i forskott och begiaran om kvittounderlag sker vid
nistkommande ansékningsperiod.

Faststillt av KS 2025-09-03

Resa till arbetsintervju

Arbetsformedlingen ersitter hela kostnaden upp till 3 600 kronor, frain personens
hem till intervjun och tillbaka. Det dr den enskildes ansvar att anséka om detta
hos Arbetsférmedlingen i forvig. Socialtjinsten ersitter inte resekostnader for
arbetsintervju.

Faststillt av KS 2025-09-03
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Barns tillgangar
Barns tillgangar kan beaktas nir det giller barnets del av f6rsorjningsstodet eller
en ansokan om ekonomiskt bistind som avser barnet.

Barn under 18 ér kan ha sparade medel med upp till 25 % av basbeloppet utan att
det paverkar familjens ritt till f6rs6tjningsstod. Barn/ungdomar fir tjina upp till
ett prisbasbelopp per kalenderar utan att f6rsorjningsstodet sinks.

Om ett barn har tillgingar som forildrarna inte kan férfoga 6ver bor det inte
paverka forildrarnas ritt till ekonomiskt bistand for barnet. Detta giller till
exempel bankmedel som star under éverformyndarens kontroll, om
overférmyndaren inte ger sitt samtycke till uttag.

Dir det dr uppenbart att forildrar skinkt/skrivit Gver tillgingar pa barnet ska
dessa tas med i berakningen av forsorjningsstodet.

Studerande ungdomar kan i familjer med en inkomst som dr ldgre an 125 000
kronor fére skatt under ett lisar anséka om extra tilligg hos CSN. Aven
ensamkommande barn och unga kan anséka om detta. Det extra tilligget ska inte
riknas med som en inkomst i normberdkningen.

Faststallt av KS 2025-09-03

Barnomsorgsavgift

Lépande barnomsorgsavgift per innevarande manad godtas. Vid avsaknad av
beskattningsbar inkomst tas inte barnomsorgsavgift ut da denna avgift ar
inkomstrelaterad. Det dligger den enskilde att meddela inkomstférandringen till
barnomsorgen. Ge radrum om en manad for sinkning av barnomsorgsavgift vid
nyansokan, avsla darefter kostnaden.

Vid vixelvis boende ska forildrar begira delad faktura. Avgiften grundas dd pa
den sammanlagda inkomsten 1 respektive vardnadshavares hushall.

Faststillt av KS 2025-09-03

Barntillagg

Barnfamiljer som beviljats ekonomiskt bistind under mer 4n ett ar i £6ljd kan
beviljas ett barntilligg per barn och dr. Exempelvis avgift for idrottsverksamhet
eller omkostnader f6r annan fritidssysselsittning. En individuell bedémning gérs i
varje fall och ett kostnadsférslag ska inkomma innan bistand kan beviljas.
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Barnfamiljer som har sociala svarigheter eller annan problematik kan beviljas extra
bidrag i férebyggande syfte. Exempelvis till ligervistelse, kurs, aktiviteter och
dylikt avseende barnen.

Faststallt av KS 20271-09-07

Julbidrag/sommarbidrag

For barnfamiljer som beviljats f6rsorjningsstdd manatligen i minst sex manader,
eller haft inkomster i niva med f6rsorjningsstod, 1 £6ljd ska ett f6rhojt
torsorjningsstod beviljas med 1 % av basbeloppet per barn £6r juni, juli och
augusti samt med 1,5 % f6r december. Med barn avses de som ar under 18 ar och
som finns med i familjens normberikning for f6rsorjningsstod.

Faststallt av KS 2022-11-01

Begravningskostnader

Bistand till begravningskostnader beviljas i de fall dir dodsboets tillgangar inte ar
tillrickliga for att ticka skiliga kostnader f6r en enkel begravning. Vid bedémning
av dodsboets betalningsférmaga ska begravningskostnader ga fore betalning av
skulder, hyra, hushillsel, telefon etcetera.

Alla kinda tillgangar som finns pa dagen for dodsfallet, samt eventuellt
kommande kinda inkomster, avriknas direkt vid ansékan om
begravningskostnad.

Begravningskostnader beviljas efter sirskild prévning till billigaste kostnad men
med beaktande av ”’seder och bruk” och en virdig begravning. Kostnader for
begravning kan beviljas nir dédsboets tillgangar inte ticker kostnaden, dock med
hogst 50 % av basbeloppet. I begravningskostnaderna ska foljande poster beaktas:
kista/bérticke, urna, transport/ bisittning, minnesparm, en annons, kistbukett,
gravsten, begravningsentreprenorens arvode samt fortaring for de allra narmaste.
For de som ej 4r medlemmar i Svenska Kyrkan ingar dven kostnad for officiant.

I de fall anhé6riga 6nskar begrava den avlidna pa annan ort eller utomlands kan de
anhoriga vilja att anvinda det beviljade bistandet till det.

Begravningsklidder beviljas endast i yttersta undantagsfall f6r narmaste anhoriga.

Kostnader f6r hemtransport vid dédsfall utomlands beviljas inte. Om en svensk

resendr avlider pa utlandsresa ar det antingen personens hem- eller reseforsikring,
eller de anhériga som far betala kostnader f6r transport av den avlidna till Sverige.
Om forsikring saknas och anhériga inte har ekonomiska méjligheter att betala for



Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
AN Riktlinje 24 (45)

Kommun ) o
Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Gailer Fran
Giltighetstid 2025-10-01
Tills vidare

hemtransport hjilper ambassaden till med att ordna en enkel och virdig
begravning utomlands.

Faststillt av KS 2021-09-07

Boendekostnad

Utgangspunkten f6r beddmning av boendekostnad dr vad en laginkomsttagare pa
orten har rad med. Vid 6vervigande om den enskilde ska flytta till en billigare
bostad ska en individuell bedomning alltid goras. Hinsyn ska tas till de sociala
konsekvenser som kan uppsta, med sirskild provning da det galler familjer med
barn samt om bostaden till exempel dr anpassad till en boendes
funktionsnedsittning.

Hinsyn ska tas till

e lediga ligenheter pa orten
e bistaindsbehovets varaktighet
e sociala och/eller humanitira skil

Bistand till dubbel hyra ska endast beviljas vid speciella omstindigheter,
exempelvis vid vald i nira relationer. I regel aligger det den enskilde att planera sin
flytt for att undvika extra kostnader.

Vid f6rsta ansékan, eller vid behov, ska hyreskontrakt uppvisas. Hyreskostnaden
ska ocksa styrkas, antingen med hyresavi eller med kvitto pa inbetald hyra.
Garagekostnad/bilplats godkinns inte.

Den som ansoker om f6rsorjningsstdd avseende andrahandsligenhet ska uppvisa
andrahandskontrakt, férstahandskontrakt samt kopia av hyresavi.

Faststillt av KS 2025-09-03

Godtagbar boendekostnad

I varje enskilt fall gérs en bedémning om kostnaden ér skilig utifran hégsta
hyresnivan, se bilaga 1. Boendekostnad omfattar nettohyra inklusive uppvirmning
och andra obligatoriska utgifter. Om den enskildes boendekostnad 6verstiger den
hégsta godtagbara nivan ska hen ges raidrum om 4 manader, fran den tidpunkt
hen erhaillit information om detta.

Om den enskilde efter information fran socialnimnden och efter skilig tid viljer

att behilla ett boende med en kostnad som inte ar skilig, bor ekonomiskt bistind
beriknas utifrain den boendekostnad som bedéms skilig for en liginkomsttagare

pa orten (SOSFS 2013:1 Socialstyrelsens allminna rad om ekonomiskt bistind).
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Faststallt av KS 2025-09-03

Inneboendehyra

Den enskilde ska vara folkbokford pa adressen. Hyran f6r inneboenderum ska
bed6émas utifran vad den enskilde disponerar enligt uppvisat avtal med
hyresvirden. Den faktiska hyran ska beviljas om den inte ér oskilig, dock max
2 000 kr, vilket ska inkludera hyra, el, vatten, virme och alla 6vriga
driftskostnader.

Inneboendekontrakt ska innehilla:

e Namn pa hyresvird (den som bor i ligenheten).
e Telefonnummer till hyresvirden.

e Antal rum som hyresgisten disponerar.

e Hyreskostnad.

e Vad som ingar 1 hyran.

e Kopia pa originalkontrakt och hyresspecifikation.

Obs! Forstahandshyresgistens hyresvird far inte kontaktas.

Faststallt av KS 2024-09-12

Ungdomars boende (18-25 ar)
Observera foraldrarnas forsérjningsskyldighet enligt FB 7 kap. 1§.

Avgorande for ritten till bistand till hyresdel 4r om det skett en f6rindring i den
unges faktiska boendesituation. Har hen inte betalat hyresdel tidigare, t.ex. i
torildrahemmet, sa utgdr inte enbart omstindigheten att gymnasiestudierna
avslutats, skal till att bevilja bistand till hyran. Bistand till hyra beviljas om den
enskilde tidigare en period sjilv betalt hyresdel. Perioden ska inte ligga mer dn tre
manader bakat i tiden och vara av minst tre manaders varaktighet. Ungdomar
under 21 ar och som gar i gymnasiet kan ibland anséka om egen bostad och
forsorjning pa grund av sociala skil. Huvudregeln ér dock att foraldrarna ér
torsorjningsskyldiga.

Faststillt av KS 2025-09-03

Hyra av hus

Maxhyran vid hyrt hus dr samma som vid hyra av ligenhet och ska inkludera alla
driftkostnader sdsom virme, snérdjning, forsikring, renhéllning, vatten och
avlopp med mera.

Faststiallt av KS 2025-09-03
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Villor, smahus, bostadsratt

Om bostaden representerar ett ekonomiskt virde, till exempel i form av egen villa
eller bostadsrittsligenhet, och behovet av bistand kan betraktas som langvarigt,
bor detta utgbra skal till att silja bostaden. Utredningen ska leda fram till en
bedomning av hushallets mojlighet att klara sin situation inom 3 manader. Hyran
tor ett villaboende ska jaimforas med ligenhetsboende.

Vid berikning av boendekostnad ska foljande poster accepteras:

e Rinta avseende boendeldn/hypotekslin. Med rinta avses nettorintan, dvs.
eventuellt statligt rintebidrag och skattejimkning har beaktats.
e Faktiska driftskostnader.

Att beakta vid handlidggning:

e Eventuellt boendelan far inte avse annat dn inkGp av fastigheten.
e En forsiljning av villan kan ofta vara den bista 16sningen.
Lagenhetsboende dr som regel billigare pa sikt.

Nir den faktiska boendekostnaden riknats ut ska den jaimféras med "skilig
boendekostnad".

En villakalkyl ska upprittas om bistindsbehovet bedéms bli lingvarigt.
Faststallt av KS 2021-09-07

Insats social bostad
Handldggs av vuxenhandliggare.

Faststallt av KS 2023-10-31

C

Cykel

Bistand till cykel kan beviljas till barn 1 skoldldern. Cykel beviljas med skilig
kostnad, dock med max 2 % av prisbasbeloppet. Kostnad f6r cykelhjilm beviljas
om sadan inte finns.

For vuxna kan cykel i undantagsfall beviljas, om den behovs f6r att uppna skalig
levnadsniva och om den beh6vs £6r arbetsresor. Efter provning kan bistand
beviljas med max 2 % av prisbasbeloppet.

Faststallt av KS 2021-09-07
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E
El

El beviljas med den faktiska kostnaden for hushallsel, om den anses skilig. Om
den enskilde har ett anvisningsavtal ska hen uppmanas att dndra detta hos sitt
elbolag, eftersom det innebar en 6kad kostnad.

Faststallt av KS 2023-10-31

F

Fickpengar

Fickpengar till personer som ir placerade beviljas i beslutet om placering av
vuxen- eller barnhandliggare. Kostnader for klader/skor, fritid, hygien, telefon
och tidning ska rymmas 1 fickpengen.

Faststallt av KS 20271-09-07

Flyttkostnader

Bistand till flyttkostnader kan utga i undantagsfall, under forutsittning att flytten
behovs for att den enskilde ska uppna skilig levnadsniva. Skal till detta kan
exempelvis vara att den enskilde fatt arbete eller om det foreligger sociala
och/eller medicinska skil. Bistind till flyttkostnader beviljas inte om flytten har
varit omotiverad och den enskilde har flyttat frin en ordnad situation. Det dr fritt
att flytta men da far den enskilde sjalv sta for kostnaden.

Da flyttens skilighet provats ska i forsta hand flytten ske till sjalvkostnad, dvs. den
enskilde klarar flytten sjilv.

Ekonomiskt bistand till flyttkostnader bor i regel bland annat omfatta hyra av bil
(inklusive forsikring), slipvagn, bensin, och eventuellt flyttlador. Flyttfirma anlitas
om detta dr absolut nédvindigt. Begir in kostnadsforslag fran minst tva
flyttfirmor innan bistind beviljas. Hogsta godtagbara flyttkostnad dr 20 % av
prisbasbeloppet.

Forsorjningsstod for hyra och uppehille i den nya kommunen kan utga for den
forsta manaden, om den enskilde har ritt till bistind. Hyreskostnad i nya
kommunen godkinns om den ir skalig.

Faststillt av KS 2025-09-03

Fordon
Den enskilde far dga en bil till ett virde av ett halvt prisbasbelopp utan att det
paverkar ritten till bistaind. Nagra kostnader fo6r bilen godkinns dock inte.
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Undantag gors 1 sarskilda fall, till exempel vid medicinska och sociala skal, dir den
enskilde behéver bil £6r att uppna skilig levnadsniva.

Bilar som Overstiger ett halvt prisbasbelopp ses som en kapitaltillging och ska

normalt séljas.

Nya klienter kan fa upp till tre méanader pa sig att silja bilen. Nettooverskottet
fran forsiljningen ska betraktas som en tillgang att anvindas till f6rsorjningen.

Bistand kan ges for bilkostnader utifran Riksskatteverkets schabloniserade
milkostnad vid resor som bedéms nédvindiga for skilig levnadsniva, exempelvis
Umgangesresor.

Vid dgande av 6vriga fordon, till exempel moped, slipvagn eller snéskoter, gors
en individuell bedémning. Grundregeln ir dock att fordon ska avyttras inom tre

manader.

Faststallt av KS 2025-09-03

Foretagare

Forsorjningsstod skall inte utga till att finansiera affirsverksamhet vare sig direkt
eller indirekt, inte heller till att reglera skulder som uppkommit i sidan
verksamhet.

Om den enskilde driver ett foretag och anséker om bistand, bor ansékan avslds
med hinvisning till att hen antingen ska ta ut avtalsenlig 16n ur féretaget eller stilla
sig till arbetsmarknadens férfogande.

Den som beviljats starta-eget-bidrag som arbetsmarknadsatgird kan beviljas
torsorjningsstod upp till norm for den period som starta-eget-bidraget beviljas
eftersom det dr en arbetsmarknadspolitisk insats.

Forsorjningsstod till egenforetagare kan beviljas med skiligt radrum for att den
enskilde ska kunna utreda méjligheterna till fortsatt drift av foretaget utan
forsorjningsstod, alternativt avveckling av foretaget. Om verksamheten inte kan
bedrivas vidare dr forsiljning, avveckling, konkurs eller ackordering de vigar som
star till buds for den enskilde féretagaren. Om det r0r sig om tillfalliga problem
kan bistind beviljas under en 6vergiangsperiod. Perioden bor inte dverstiga tre
manader.

Vid en avveckling/konkursansokan kan ekonomiskt bistind beviljas. Beslut ska
foregas av redovisning fran revisor och om konkurs féreligger en kopia av
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konkursansokan. Den enskilde skall ha stillt sig till arbetsmarknadens férfogande
och ansokt om arbetsloshetskassa eller annat arbetsmarknadsstod.

Faststillt av KS 2025-09-03

Forsakring

Hemforsikringspremie beviljas 1 forsorjningsstodet till skilig kostnad, dven
eventuell allriskforsikring godtas. Premie f6r pensions-, kapital-, liv- och
olycksfallsforsikring etcetera godtas inte. Premie for barn- och
ungdomsfoérsikring ingdr redan i riksnormen.

Vid sparande av pensions- och kapitalforsikring ska detta riknas som en
kapitaltillgaing om den enskilde har méjligheten att frigora kapitalet.

Faststallt av KS 20271-09-07

G

Glasogon

Den enskilde ska limna in kostnadsforslag fran optiker eller likare innan bistand
beviljas. Kostnaden ska avse det billigaste alternativet hos optikern. Kontroll med
optiker ska goras. Behovet av specialglas (till exempel hirdning och
antireflexbehandling), specialistbage, firgning eller annat godkinns inte utan intyg
om behovet utfirdat av likare och ska vara motiverat ur medicinsk synpunkt.

Bistand till vanliga lisglasogon beviljas inte. Behovet kan tillgodoses inom ramen
tor riksnormens post £6r hilsa och hygien. Bistand till kontaktlinser kan utga med
skalig kostnad om det dr det enda alternativet och behovet styrks av likare.

Faststallt av KS 20271-09-07

God man/forvaltare

Anmilan gors av socialsekreterare till Gverférmyndaren om misstanke finns att en
klient inte kan bevaka sin ritt, sotja for sin person eller férvalta sin egendom. Den
gode mannen far endast foretrida den enskilde inom ramen f0r sitt férordnande
och om den gode mannen har den enskildes samtycke.

En forvaltare dr diremot inte beroende av den enskildes samtycke f6r sina
atgirder utan handlar pa eget ansvar i den enskildes intresse och for dennes
rikning. Begir in kopia pd uppdraget frin den gode mannen/férvaltaren.

Faststallt av KS 2023-10-31
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H

Hemutrustning

Bistand till hemutrustning kan ges till den som saknar sidan och som har haft
forsorjningsstod, eller inkomster i niva med forsérjningsstod, 1 minst 6 manader.
Hinsyn ska aven tas till den enskildes mojligheter att inom sex manader bli
sjalvtorsérjande och fa egna inkomster overstigande normen for forsérjningsstod.
Den enskilde ska specificera vilken hemutrustning som behovs.

Den hemutrustning som avses ska kunna tillgodose behov som till exempel
matlagning, umginge, sémn, forvaring, rengéring och rekreation. Aven TV eller
dator bor inga i en hemutrustning. Observera att bistind inte beviljas till bade en
dator och till en TV. Bistand beviljas till antingen eller, och max vartannat ar.

Hemutrustning beviljas utifran forteckning (bilaga 2). Den enskilde ar fri att med
det beviljade bistandet kopa hemutrustning var hen 6nskar. Ytterligare bistand
beviljas dock inte om den enskilde viljer att képa hemutrustning som ér dyrare dn
det beviljade bistandet.

Den enskilde kan beviljas bistand till skiliga fraktkostnader f6r ink6p av
hemutrustning om hen saknar méjlighet att besoka butiken/inkopsstillet.

Vid handliggning ska kontroll géras om den enskilde tidigare fatt bistand till s6kt
indamal. Det dr den enskildes ansvar att vara aktsam med sin hemutrustning.

Faststallt av KS 2025-09-03

Hemtjanst

Socialndimndens avgiftstaxa ir konstruerad s att den enskildes forbehallsbelopp
ska ticka skilig levnadsniva. Om sa inte ar fallet ska i forsta hand avgiften jaimkas.
Den enskilde ska uppmanas att ta kontakt med avgiftshandlaggare snarast.

Faststallt av KS 2023-10-31

Husdjur
Ekonomiskt bistand beviljas inte till ink&p av eller kostnader f6r husdjur om
djuret inte krivs for att uppna skilig levnadsniva.

Faststiallt av KS 20271-09-07
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|
Inkomster

Generellt giller att alla inkomster ska riknas med vid bedémningen av ritten till
bistaind. Detta inkluderar dven alla typer av insittningar sisom Swish, overforingar
etcetera. Undantag gors om den enskilde kan visa att insattningen inte okar
hushallets disponibla inkomster.

Faststillt av KS 2021-09-07

Hemmavarande barn och skolungdomars inkomster av I6n
Feriearbete/skolungdomars arbetsinkomst avser hemmavarande ungdomar som
gar 1 skolan och inte uppnatt 21 ars alder. Vid berikning av hushallets
gemensamma inkomster ska den unges inkomst upp till en niva av ett helt
prisbasbelopp inte riknas in 1 hushallets inkomstunderlag. Om den unge har hégre
inkomst ska hen inte medtas i berdkningsunderlaget. Avser nettoinkomst under ett
kalenderar.

Faststillt av KS 2021-09-07

Potentiell inkomst

For att ritt till ekonomiskt bistand ska foreligga ska den enskilde gora vad hen kan
for att uppna sjalviorsorjning. I detta ingar att s6ka om ersittningar, férmaner och
andra bidrag som hen kan ha ritt till. Om den enskilde underlater att géra detta
har handliggare ritt att rikna med dessa potentiella inkomster i normberikningen
i niva med vad bidraget/inkomsten skulle uppga till. Handliggare kan ocksi ge
helt avslag om den enskilde inte bedéms ha gjort vad den kan 61 sin f6rsétrjning
genom att s6ka andra bidrag. Detta giller dven vid sen ansékan om aktivitetsstod,
arbetsléshetsersittning och etableringsersittning. Ovriga exempel pa detta kan
vara bostadsbidrag, férildrapenning, underhallsbidrag med mera.

Om den enskilde utan godtagbara skil tackar nej till erbjudande om jobb ér det
skal for avslag. Avslag ges som mest tre manader 1 foljd.

Faststillt av KS 2022-11-01

Skatteaterbaring
Riknas som inkomst for vuxna bistandstagare.

Faststiallt av KS 20271-09-07
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Internet

Kostnad for internet kan beviljas med en maxkostnad om 400 kr per manad och
hushéll. Eventuell engangssumma vid inkoppling av internet beviljas om summan
anses skalig.

Faststallt av KS 2021-09-07

J

Jobbstimulans

For den som har fatt f6rsorjningsstdd under sex manader i f6ljd ska 25 % av
inkomsterna av anstillning inte beaktas vid bedomningen av ritten till bistand
enligt 12 kap. 8§ SoL (sirskild berikningsregel). Den sirskilda berikningsregeln
giller under tva ar. Darefter maste kravet pa att forsorjningsstod ska ha limnats
under sex manader i f6ljd uppfyllas pa nytt for att den sirskilda berdkningsregeln
ska gilla igen. Den sirskilda berakningsregeln giller inte inkomster som
hemmavarande barn/skolungdomar har.

Faststillt av KS 2025-09-03

K

Klader

Extra kladbidrag kan beviljas till personer som erhallit f6rsorjningsstdd 1 mer dn
sex manader 1 f6ljd. Bistand till inkop av kldder och skor kan beviljas upp till tva
ganger per ar med 1 % av prisbasbeloppet per vuxen och 2,5 % av basbeloppet
per barn. Vid mycket sirskilda omstindigheter kan kladbidrag beviljas med en
hégre summa. Nir det giller barn vars foréldrar inte lever tillsammans dr det
boendeférildern som kan beviljas bistand till kladinkop.

Faststallt av KS 2025-09-03

Kvarskatt

Kvarskatt dr inte en godtagbar kostnad. Den enskilde ska ans6ka om anstind hos
Skatteverket. En individuell bedomning gors av socialsekreterare om den enskilde
har erhallit bistaind nir skulden uppstatt och om den enskilde fortfarande far
bistand.

Faststiallt av KS 2021-09-07
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Kortavgift (bankkort)
Kostnad for bankkortsavgift (arsavgift) hor till levnadskostnader i 6vrigt. Se till
exempel Kammarritten i Sundsvalls dom den 23 augusti 2017, Mal nr.: 2861-16.

Faststallt av KS 2025-09-03

Kérkort
Kostnader for korkort beviljas inte. Det bedoms inte vara nddvindigt att ha
korkort for att en person ska uppna en skilig levnadsniva.

Faststallt av KS 2024-09-12

L

Legitimationshandling

Kostnad for en legitimationshandling (id-kort eller pass) ingar i skilig levnadsniva
och beviljas till faktisk kostnad och mot uppvisande av kvitto. Giller fran 15 ar.
Vid sirskilda skil kan legitimationshandling beviljas vid ligre dlder.

Faststallt av KS 2025-09-03

Lan

Privata lan, banklan, avbetalningar och CSN-lan (iven hemutrustningslan och
korkortslan) dr inte godtagbara kostnader. Den enskilde ska 1 forsta hand s6ka
anstind med amortering och rinta hos banken/CSN.

Faststiallt av KS 2027-09-07

Lakar-/sjukhusvard, medicinkostnad och sjukresor

Kostnader for lakarvard samt receptbelagd medicin godkinns upp till
hogkostnadsskydd. Faktura/kvitton samt receptspecifikation ska inlimnas. For
likemedel som inte ticks av hogkostnadsskyddet gors en individuell bedémning
och behovet ska da styrkas med likarintyg.

Annan hilsovird, f6r personer som ir berittigade till f6rsérjningsstod, sisom
avgifter for sjukvardande behandling, psykoterapi eller hjilpmedel som inte ersitts
av regionen, godtas efter remiss fran likare eller annan sjukvardspersonal.
Alternativ behandling/medicin godtas inte.

Kostnader for likarintyg som socialnimnden begirt dr en godtagbar kostnad.
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Vid sjukhusvird lingre dn 7 dagar under bistandsberittigad méanad ska summan
motsvarande livsmedel reduceras frin riksnormen.

Sjukresor med kollektivtrafik ersitts inte eftersom egenavgiften for dessa har
tagits bort. Om den enskilde maste anvanda bil f6r sjukresor ska likarintyg pa
detta limnas in och egenavgiften om hogst 150 kr per resvig dr da en godkéind
kostnad.

Faststallt av KS 2022-11-01

Tekniska hjalpmedel

Bistand beviljas efter sedvanlig ekonomisk provning till egenavgiften for
likarforeskrivna hjalpmedel som exempelvis hérapparat, batterier med mera, om
behovet inte kan tillgodoses genom Regionen eller Forsidkringskassan.

Faststillt av KS 2021-09-07

Magasinering

For personer som saknar permanent bostad bér den faktiska boendekostnaden
inkludera skilig kostnad f6r magasinering av egna tillhorigheter under hogst sex
manader. Magasinering ska begiras av den enskilde. Bedémningen ska grunda sig
pa bohagets skick och storlek samt om kostnaderna f6r magasineringen 6verstiger
kostnaden f6r nyanskaftning av bohag.

Faststallt av KS 2027-09-07

Medborgarskap

Ansoékan om bistand till svenskt medborgarskap beviljas inte. Kammarritten har
papekat i flertalet domar att svenskt medborgarskap inte krivs f6r att uppna skilig
levnadsniva. Se till exempel Kammarritten i Stockholms dom den 18 september
2009, Mal nr.: 3293-09. Svenskt medborgarskap ar frivilligt och inte nédvindigt
for att bo och vistas i landet. Medborgarskapet ér inte heller kopplat till ndgot
bidragssystem som skulle kunna férindra den enskildes levnadsniva.

Faststiallt av KS 20271-09-07
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Reparationskostnader

Avser kostnader for reparation vid onormalt slitage i boendet. Beviljas inte da
kostnaden hade kunnat undvikas. Reparationskostnader vid hyra av villa godkéinns
inte, oavsett om det star i kontraktet att hyresgasten ska betala dessa kostnader.

Faststallt av KS 2025-09-03

Resor

Den som under lang tid har uppburit, och fortsittningsvis férvintas uppbira,
forsorjningsstod kan, vid pendlingsavstand till ndrmaste samhéllsservice
(livsmedelsbutik, apotek etcetera), beviljas en resa tur och retur per vecka for att
utritta nodvindiga arenden. Det dr inte skaligt att dessa kostnader tas ur riksnorm.

Om den enskilde inte har busskort via Arbetsférmedlingen eller deltar i méte i
samband med annan aktivitet dir resa ersitts sa bor bistand utga f6r kostnader
adragna 1 syfte att delta i mote hos IFO eller andra IFO-relaterade aktiviteter.
Kostnaden ska vara skilig och nédvindig.

Faststallt av KS 20271-09-07

Begravhingsresor

Bistand kan beviljas personer som gir pa forsorjningsstod till resa inom Sverige
om den avlidne ar nira anhorig eller nirstiende. Med anhorig menas person inom
familjen eller bland de nirmaste sldktingarna och nirstiende avses person som
statt den enskilde mycket nira. Kostnaden ska vara skilig och genomforas med
det billigaste firdmedlet.

Faststiallt av KS 2027-09-07

Busskort for ungdomar

Barn och ungdomar mellan 6-19 ar far gratis busskort fran kommunen. Vid
gymnasiestudier 1 hdgre alder maste de aktivt ans6ka om detta hos kommunen.
Kostnad for nytt busskort om det tidigare tappats bort ersitts inte. Kostnaden har
kunnat undvikas.

Faststiallt av KS 20271-09-07

Rekreation

Bistand kan beviljas efter en restriktiv bedémning och om personen eller familjen
varit aktuellt for ekonomiskt bistdnd i minst sex manader. Sarskilda skil ska
foreligga och det ska vara nodvindigt for att en person eller familj ska uppna
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skalig levnadsniva, exempelvis vid sociala eller medicinska skal. Om det finns barn
1 hushallet ska en sarskild bedomning av barnets behov goras.

Bistand till rekreation bor ricka till skiliga kostnader f6r tag- eller bussresa samt
logi. Den enskilde ska limna in underlag pa resekostnader och eventuella
logikostnader vid destinationen.

Faststillt av KS 2021-09-07

umgangesresor

Umgingeskostnader ska frimst regleras mellan férildrarna efter egen
overenskommelse eller efter Férsakringskassans regler f6r underhallsstod.
Resekostnader vid umgingesresor delas av foraldrarna.

Om forildrarna inte kommer 6verens, och om barnets umginge med den forélder
barnet inte bor hos dventyras, kan umgingeskostnader ingé i det ekonomiska
bistandet.

Ans6kan om umgingesresa till utlandet ska provas av Socialndmndens utskott.

Faststallt av KS 2027-09-07

Utlandsresor
Bistand till utlandsresor beviljas 1 regel inte.

Faststallt av KS 20271-09-07

S

Skadestand

Ideella skadestand riknas som tillgang vid prévning av ansékan om
torsorjningsstod. Behov av langvarig och kostsam behandling ska avriknas frin
tillgangen. Ideella skadestand ar till exempel ersittning fran Brottsoffer-
myndigheten.

Faststiallt av KS 20271-09-07

Skilsmassa

Ansokningsavgift for skilsmissa beviljas som regel inte. I samrdd med
vuxenhandliggare kan kostnaden for skilsmissa godkdnnas vid vald i nira
relation.

Faststillt av KS 2025-09-03
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Skulder

Det aligger inte socialtjansten att svara for den enskildes skulder. Avbetalningar av
skulder till privatperson, banklan, kontokort eller krediter 4r inte godtagbara
utgifter vid beridkning av f6rsorjningsstdd. Det giller bade amorterings-och
rintekostnader. Observera dock att bistand till rintekostnader gillande banklan
tor bostadsritt och egen fastighet kan beviljas, se mer information om detta under
boendekostnader.

Faststallt av KS 20271-09-07

Elskulder

Utredning gérs med beaktande av barnperspektivet. Det ska beaktas att det dr en
uppkommen skuld och ska hanteras som en sadan. I forsta hand ska den enskilde
gbra upp en avbetalningsplan med sin elleverantor. I 6vrigt behandlas elskuld pa
samma sitt som hyresskuld.

Se delegationsordning.
Faststallt av KS 2021-09-07

Hyresskulder

Socialnimnden bor ge ekonomiskt bistand till betalning av skulder, endast om det
ar enda mojligheten for den enskilde att uppna en skalig levnadsniva. Namnden
bér ge bistand till skulder efter en individuell prévning och nir det enligt
nimndens bedémning skulle fa allvarliga sociala konsekvenser f6r den enskilde
om skulden inte betalas.

Bistand till hyresskuld kan beviljas i de fall socialnimndens prévning visar att
hyresskuld uppkommit pa grund av att den enskilde saknat eller inte haft tillricklig
forsorjning nir hyran f6rfoll, och den enskilde skulle ha varit berittigad bistand
om hen ansokt om detta i tid och bistindsbehovet fortfarande kvarstir. Den
enskilde ska ocksa ha godtagbara skal till att inte ha ansékt om bistand i tid till den
kostnad som har gett upphov till skulden. Om utredningen diremot visar att den
enskilde har haft rdd att betala hyran men underlatit att géra det ska ansckan i
regel avslas.

Nir det giller provning av hyresskulder bor socialnimnden ta stérre hinsyn i sin
bedémning nir det giller barnfamiljer och personer med funktionsnedsattning.
Det innebir inte att socialndmnden alltid ska bevilja bistand till hyresskulder, den
enskilde har ocksa ett eget ansvar.
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Individuell prévning ska alltid goras och 1 bedomningen ska beaktas hur behovet
ser ut vid ans6kningstillfillet, om behovet kan tillgodoses pa annat sitt samt vilka
konsekvenser utebliven betalning av skulden kan fa. Innan bistand till hyresskuld
beviljas ska méjligheten for den enskilde att avbetala skulden till hyresvirden
utredas.

Kontakt med Budget- och skuldradgivare bor initieras.

Se delegationsordning.
Faststallt av KS 2025-09-03

Statliga skulder

Statliga skulder, exempelvis till Forsikringskassan, Kronofogdemyndigheten,
Brottsoffermyndigheten och CSN beviljas normalt inte. Den enskilde ska
kontakta den myndighet det giller f6r att gbra upp en avbetalningsplan.

Faststallt av KS 20271-09-07

Spadbarnsutrustning

Den som en lingre tid, minst sex manader, har haft forsérjningsstod eller
inkomster 1 niva med f6rsorjningsstdd, kan beviljas bistand till del av eller full
grundutrustning utifran framtagen lista (se bilaga 3). Den enskilde ska sjilv uppge
vad hen soker till. Bistind kan beviljas tidigast en manad innan barnet ar fott.

Det dr inget krav att den enskilde inhandlar sin spiddbarnsutrustning fran just de
platser dir prisuppgifter har inhamtats. Den enskilde ar fri att med det beviljade
bistandet kopa spadbarnsutrustningen var dn hen 6nskar. Den enskilde beviljas
dock inte ytterligare bistand om hen viljer att képa utrustning som dr dyrare 4n
det redan beviljade bistindet.

Ta i beaktande om ildre syskon finns 1 familjen, eftersom den mesta spadbarns-
utrustningen dd redan boér finnas i hushallet.

Faststillt av KS 2025-09-03

T

Tandvard

Ekonomiskt bistand bor beviljas till skiliga kostnader f6r nédvindig tandvard.
Socialndimnden bor dven viga in om bistandet bedéms bli kortvarigt eller
langvarigt. Bistand till n6dvandig tandvard som inte dr akut kan beviljas till
personer som inte inom en rimlig framtid kan férvintas 6ka sina inkomster. Vid
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langvarigt bistand, minst 6 méanader, beviljas férebyggande tandvardsatgirder 1
form av undersokning 1 ging/ar.

Vid mer omfattande tandvard ska ett kostnadsforslag fran tandlidkare limnas in
fran den enskilde. Handliggare ska da kontakta tandlikaren for konsultation
avseende kostnadsforslaget. Behandlingen ska avse det billigaste alternativet och
endast nédvindig tandvard. Behandlande tandlidkares bedomning av vad som ar
nédvindig tandvard och val av atgird bor ligea till grund f6r socialnimndens
beslut.

Eftersom behovet av bistand prévas manadsvis forvintas den enskilde dela upp
behandlingen 6ver minst tre manader och underséka maoijligheten till avbetalning.
Om detta inte 4r mojligt ska det framga vid kontakt med tandlidkaren. En
individuell bedémning far da géras av handlaggaren. Fakturorna avseende
tandvard bedéms manad f6r manad, som Ovriga fakturor. Ett godkdnnande av
kostnadsforslaget dr darfor inte en garanti att hela summan beviljas. Det beror pa
vilka andra inkomster den enskilde har under de manader som fakturorna
kommer in.

Om kostnaderna ar hoga eller om det finns olika behandlingsalternativ kan
socialndimnden stilla krav pa att ytterligare ett tandlikarutlatande inhdmtas.

Tandvard som inte ar akut och som har utforts fore ansokan om bistind har
gjorts ska inte beviljas utan betraktas som en skuld.

Kostnad for frisktandvardsforsikring beviljas inte.
Faststiallt av KS 2027-09-07

Akut tandvard
Med akut tandvird avses behandling som maste utféras omedelbart pa grund av
exempelvis virk, infektiosa tillstind och traumaskador.

Om behovet av tandvard ir akut bor socialnimnden inte stilla krav pa att den
enskilde anséker om ekonomiskt bistand till tandvarden fére behandlingen.
Behandlingen far saledes utforas utan kostnadsforslag. Det ska dock framga fran
fakturan som limnas till socialtjansten, eller genom kontakt med behandlande
tandlikare, att behandlingen varit akut. Observera att det faktum att det star akut
bes6k” pa fakturan inte behover innebira att behovet av behandlingen var akut.
Om det dr oklart hur det foreligger 1 det aktuella fallet behover detta utredas innan
beslut om bistand fattas.

Faststiallt av KS 2021-09-07
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Telefon

Bistand till ink&p av mobiltelefon kan ges till den som saknar fungerande sadan
och en skalig kostnad for inkép av en enklare smartphone kan da beviljas, se
bilaga 2. Den enskilde ska ha uppburit forsérjningsstod, eller inkomster 1 niva med
forsorjningsstod, 1 minst 6 manader i f6ljd. Hansyn ska aven tas till den enskildes
mojligheter att inom sex manader bli sjalvforsorjande och fa egna inkomster
overstigande normen for forsorjningsstod. Saknar den enskilde telefon, men nu
saknar medel att kpa en, bér dock bistand beviljas dven om personen tidigare
varit sjalvforsorjande. Bistaind for inkop av mobiltelefon beviljas max vartannat ér.
Om den enskilde ar aktsam och tar hand om sin telefon bor livslingden vara ca 2
ar.

Faststillt av KS 2025-09-03

Tvattmaskin

Bistand till ink6p av tvittmaskin beviljas endast om det finns ett fysiskt eller
psykiskt funktionshinder som ar styrkt med lakarintyg, som gor det omoijligt att
anvinda fastighetens tvittstuga. Bistind kan dven beviljas till personer som av
medicinska skil maste tvitta mycket mer 4n normalt. Behovet ska styrkas med
likarintyg. En forutsittning for bistandet ér att behovet inte kan tillgodoses
genom exempelvis handikappersittning, annan boende i hushallet eller genom
hjalp i hemmet. Om behov av tvittmaskin uppstatt pa grund av att fasticheten
saknar tvittstuga ska den enskilde i forsta hand hanvisas till virden,
hyresgistforeningen eller hyresnimnden. Bistand till tvittmaskin beviljas med max
7 % av basbeloppet.

Faststiallt av KS 2027-09-07

U

Underhallsstod
Bistand till underhallsstéd beviljas inte. Den enskilde hanvisas till
Forsakringskassan.

Faststallt av KS 2021-09-07

Vv

Vvald i ndra relation

Enligt 13 kap. 1§ SoL ingar det i socialnimndens uppgifter att verka for att den
som har utsatts for brott och dennes nirstaende far stéd och hyjilp.
Socialnamnden ska sarskilt beakta att kvinnor som ir eller har varit utsatta for
vald eller andra Gvergrepp av nirstaende kan vara 1 behov av stdd och hjilp for att
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fordndra sin situation. Socialnimnden ansvarar for att ett barn, som utsatts for
brott, och dennes nirstaende far det stéd och den hjilp som de behéver.

Den enskildes ritt till ekonomiskt bistaind bor sirskilt beaktas 1 bedomningen
rorande personer som utsatts for vald i nira relation. En véldsutsatt person kan i
samband med ett uppbrott vara 1 behov av ekonomiskt bistand for att klara sitt
uppehille. Det kan handla om akuta situationer och utifran behov kan riksnormen
berikna kostnader till en nivd hogre in norm da den som ir véildsutsatt kan ha
tillfalligt hoga kostnader.

Det ar viktigt att handldggare vagar fraga om vald vid misstanke om att det
forekommer. Vid nybesok for ekonomiskt bistand stills FREDA-kortfragor om
vald till samtliga klienter.

Mer om arbetet med véld i nira relationer finns i Socialstyrelsens foreskrifter och
allmianna rad om vald i nira relationer (HSLF-FS 2022:39)”, IFO:s Rutin f6r Vald
1 ndra relationer, Ragunda kommuns handlingsplan f6r vald i nira relation samt
Socialstyrelsens bok ”Vald i nira relationer — Handbok for socialtjansten, hilso-
och sjukvarden och tandvarden” (2023)”.

Faststillt av KS 2025-09-03
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Bilaga 1: Skalig boendekostnad

Hushall Hogsta godtagbara boendekostnad
1 vuxen 5000 kr
2 eller fler vuxna 5300 kr
1-2 vuxna + 1 barn 6 000 kr
1-2 vuxna + 2 barn 6 500 kr
1-2 vuxna + 3 barn 7 500 kr

For varje barn utéver 3 barn gors en individuell bedémning om hyran ar skilig.

Faststallt av KS 2025-09-03



Ra u n d a W Dokumenttyp Sida
N Riktlinje 43 (45)
Kommun === ' .
Dokumentansvarig Diarienummer
Beslutad av Avdelningschef, stod- KS 2023/570
Kommunstyrelsen och omsorg Galler fran
Giltighetstid 2025-10-01
Tills vidare
Bilaga 2: Hemutrustning
Sovtum
Enkelsang (stomme, ribbotten, madrass och biaddmadrass). 2 300 kr
Dubbelsang (stomme, ribbotten, madrass och biddmadrass). 3500 kr
Sangklader (2 kuddar, 1 técke, 2 lakan och 2 pdslakanset). 600 kr
Byra 400 kr
Kok
Koksredskap 1400 kr

Kostnad for tallrikar, glas, muggar, bestick, kastruller, stekpannor, saxar, osthyvel,

kiksredskap, potatisskalare, rivjarn, skdrbridor, knivar, ugnsform, serveringsskalar, durkslag,

vispar och kikshanddukar.

Koksbord och tvi stolar 600 kr
Badrum
Badrumstillbehor 300 kr

Kostnad for badlakan, handdukar, tvittkorg/ sick, duschdraperi och duschdraperiringar.

Vardagsrum

Soffa 800 kr
Softbord 300 kr
Bokhylla 400 kr
TV eller dator 3 000 kr
TV-bink 200 kr

Skrivbord 300 kr
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Rengéring
Dammsugare 700 kr
Skurmopp och skurhink 200 kr
Ovrigt
Lampor, 4 st 300 kr
Gardiner, 2 par 200 kr
Gardinstinger, 2 st 60 kr
Mobiltelefon 1 500 kr

Faststallt av KS 2025-09-03
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Bilaga 3, Spadbarnsutrustning

Spjilsing 1 500 kr
Kostnad for spjdlsang, madrass, madrasskydd, kudde, ticke, 2 lakan, paslakanset och
spyéilskydd.

Skétbord 600 kr

Skdthord, skitbédd, overdrag till skotbidd

Tvitt/hygien 300 kr
Frotté med huva, badbalja, potta, dregelhaklapp, tvittlappar

Barnvagn 1500 kr
Total summa spadbarnsutrustning: 3900 kr

Faststallt av KS 2025-09-03
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